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O servico Colibri fornece agora a possibilidade de
requisicao de Webinars. Este servico encontra-se

disponivel através de uma requisicao para as instituicoes

aderentes a RCTS (Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade).




Qs FCCN™ FCT & Jornadas _ . -
2022 © L

;

A componente do servico Webinar é dedicada a eventos
online dirigidos para grandes audiéncias, pelo que devera

ser apenas solicitado para eventos, que tenham

como requisito um minimo de 300 participantes.
e

O licenciamento atual permite uma lotacio maxima de

q p" “

1000 participantes em cada webinar.
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As requisicoes do servico encontram-se sujeitas a uma analise e
aprovacao da nossa equipa de suporte e as reservas poderao ser
condicionadas pela tipologia do evento, disponibilidade de

licenciamento e/ou reservas previamente agendadas.

Formulario Webinar: colibri.fccn.pt
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Requisicdo de um Webinar

O servico Colibri fornece agora a possibilidade de requisicdo de Webinars. Este servico encontra-se disponivel através de uma
requisi¢do para as instituicdes aderentes a RCTS (Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade).

A componente do servico Webinar € dedicada a eventos online dirigidos para grandes audiéncias. pelo que devera ser apenas
solicitado para eventos, que tenham como requisito um minimo de 300 participantes. O licenciamento atual permite uma lotacio
maéxima de 1000 participantes em cada webinar.

As requisicdes do servico encontram-se sujeitas a uma analise e aprovacao da nossa equipa de suporte e as reservas poderao ser
condicionadas pela tipologia do evento, disponibilidade de licenciamento e/ou reservas previamente agendadas.

Videoconferéncia / Colibri / Webinar
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Formulario

Preencha os dados deste formulario com os contactos do responsavel técnico do seu evento.
*Todos 0s campos sao de preenchimento obrigatario.

**Terdo de ser escolhidas duas datas diferentes, uma para a realizacéo de testes (configuracio da sessio e sua componente técnica
operacional) e outra para o dia do webinar.

Nome nome
Email e-mail
Contacto telefénico 9111111111
Titulo do webinar titulo
Descricdo do evento
p:
N°® de participantes | selecions o ndmero de participantes w |
300-500
500-1000

s
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N® de participantes 300-500 v
Data para testes ‘ dd/mm/fyyy ‘ Inicio —— b Fim - b
Data para Webinar & MAIO 2022 > Inicio — - Fim — -

DOM SEG TER QUA QUI SEX SAB

Preencher .
as datas 15 18 21

22 26 28

libri A plataforma Zoom Suporte
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29 30 31
% um servico de colaboracao Sobre FAQ's

ropicio para a realizacdo de aulas e reunifes a distancia. A Funcionalidades Como utilizar
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Caro(a)

O seu webinar foi validado com sucesso, para a data indicada.

A sua licenga webinar sera ativada as 00h do Dia para testes, como também no Dia do Webinar. Tera a
validade de 24 horas.
MNesses dias, o seu perfil ficara automaticamente como PRO e com acesso a licenca do webinar.

Segue aqui o manual de utilizacdo do webinar: https://ajuda.colibri.fcen.pt/tutoriais/, caso tenha
alguma duvida por favor solicite ajuda.

Nota: Na data que reservou para testar o webinar, devera gerar o link/1D da sua sessdo no site
colibri.fcen.pt, enviar os convites para os oradores. Aproveite ainda para assegurar todo o tipo de testes
necessarios para um boa operacao do seu webinar.

Cumprimentos,

Equipa Colibri
https://ajuda.colibri.fecn.pt
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DIA DE TESTES / DIA DE ENSAIO:
-

e Gerar os links da sessao de trabalho;

e Convidar todos os oradores;
e Testes de usabilidade do Webinar;

s Configuragﬁes de streaming (se necessdrio)
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Nao tenho o Webinar ativo na minha conta:

* |sso acontece no dia da sua reserva? Se sim,

entre em contactocom o suporte@colibri@fccn.pt

* |sso acontece no dia da sua reserva? Nao,noutro

dia. Ent3o aguarde até chegar ao dia da sua reserva, ird

dparecer.



mailto:suporte@colibri@fccn.pt
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Preciso de mais um dia para configurar e testar:

* Devera proceder a uma nova requisi¢ao no

formulario: Mas, devera ter em atencao a esta sugestao:

* Selecione a data que pretende para “Data para Testes”:

 Jda “Data para Webinar”, deverd optar por um [lis

dia do fim de semana.
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Preciso remarcar o Webinar para outra data:

* Devera entrar em contactocom o suporte,

solicitar para cancelar o pedido, e efectuar nova requisicao no

formulario. Devera ter em atencao as datas disponiveis.
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Nao guardei o link da sessao, como é que faco?

* Devera proceder a uma nova requisi¢cao, tal como se precisasse de

mais um dia de treino.

* Contactar o suporte para perceber se ha disponibilidade no

momento, para aceder a conta e retirar o link do webinar.




CONTACTOS

colibri@fccn.pt

ajuda.colibri.fccn.pt




