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restricOes ao uso




Questoes éticas no ensino e investigacao

Falta de transparéncia (opacidade) - A

transparéncia é crucial para desmistificar os
processos da |IA e para garantir que as suas
decisoes possam ser compreendidas e
questionadas por quem utiliza.

Conteudos incorretos ou tendenciosos -
Muitos dos artigos cientificos estao protegidos
por barreiras pagas (ndo incluidos nas bases
de conhecimento das ferramentas da IA) /
Artigos recentes podem nao estar incluidos,
principalmente nas versdOes gratuitas das
ferramentas

Falta de anadlise aprofundada dos
conteudos e compreensao limitada do
contexto - Os resumos gerados sao
normalmente de nivel superficial, em muitos
casos baseados apenas nos metadados dos
artigos.

As respostas sao baseadas em padrdes
estatisticos dos dados de treino - nao
compreendem o significado das palavras ou
dos conceitos cientificos sobre os quais estao
a gerar um determinado conteudo



Questoes éticas no ensino e investigacao

Desrespeito por direitos de autor -
Utilizacao extensiva de material protegido
por direitos de autor - no caso das
revistas cientificas, venda indevida de
conteudos, os editores mantém os direitos
sobre a distribuicao dos artigos (copyright)

Clausulas IA nos contratos com editores -
nao ha forma de fazer cumprir na comunidade
IES... sao desfasadas da realidade

Upload artigos/documentos para as
ferramentas de IA para chat, analise e sintese
de conteudo - no caso de artigos de
subscricao, os editores mantém os direitos
sobre a distribuicao dos artigos (copyright).



Artificial Intelligence

Should publishers negotiate deals

or sue Al companies?

NEWS | 09 Dec:

Publishers are selling papers to
train Als — and making millions of
dollars

Al model: f data —scholarly
licensing their content to train them.
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to Al in public services
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Another group of writers is suing
OpenAl over copyright claims

RLTJE

Wiley expects to make US$44 million
from Al partnership, authors unable to
opt out
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NEWS | 14 August 2024

Has your paper been used to train an
Al model? Almost certainly

Artificial-intelligence developers are buying access to valuable data sets that contain

research papers — raising uncomfortable questions about copyright.

OpenAl signs deal with
Financial Times to use content
to train Al models

Home > News

/ Michael Chabon,
Hwang, and other
filed a lawsuit aga|
of ChatGPT.
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Modelos avancados de IA preferem dar respostas erradas a
admitir que ndo sabem

LUSA @

Agiincia de Noticias de Portugal NACIONAL ECONOMIA CULTURA DESPORTO INTERNACIONAL LUS

Técnica “LLM grooming” promove desinformagéao em
ferramentas de IA

Se nas versdes anteriores os modelos de inteligéncia artificial itiam quando ndo S
i mais i doour as suas BURGER ‘
|

N

limitagbes, os novos tendem mais a “inventar”, até mesmo com perguntas féceis. 3 "‘G

Russian Propaganda Has Now Infected Western Al
Chatbots — New Study

-.;:"_:'?Reuters World v Businessv Markets v Sustainability v Legal™ More v

Pulitzer-winning authors join OpenAl,
Microsoft copyright lawsuit
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Resources > Blog Beyond open vs. closed: Understanding the spectrum of Al .

Beyond open vs. closed:

Academic authors 'shocked' after Taylor & Francis sells
access to their research to Microsoft Al

strum of Al

of Al transparency 4 559










Orientacoes para uma IA Responsavel

A adocao responsavel da IA no
ensino superior e investigacao
comeca CcOm uma compreensao

profunda das suas Implicacoes
eticas.

A |A Responsavel (Responsible Al) é um
conceito emergente que torna essencial a
necessidade de a |A ser transparente,
responsavel e inclusiva, a legalidade dos dados
que sao usados para as bases de conhecimento
e a protecao dos principios da privacidade, em
conformidade com a legislacdo da Uniao
Europeia.



Orientacoes para uma lA
Responsavel

Organizacoes internacionais e sectoriais * transparéncia das fontes de dados das

tém criado orientagdes para a adogao ferramentas

responsavel da |A - principios comuns para  « |egalidade dos dados que s&o usados para

as ferramentas de IA, seu uso e aplicagao: as bases de conhecimento (direitos de autor)

Unido Europeia = protecao dos principios da privacidade ou da
- Al Act equidade

OECD = protegao dos cidadaos contra a utilizagao

indevida da IA
UNESCO

Knowledge Rights 21






Tecnologias IA em sistemas e recursos
Clausulas IA de fornecedores - restricoes ao uso

Atencao a evolucdo do mercado de informagao
cientifica - analisar o cenario em relacao as
ferramentas e conteudos académicos e
cientificos

Distingao entre bases de dados de informacgao
cientifica e assistentes de IA para pesquisa e
descoberta de informacao

Conhecer e analisar a integracao da tecnologia
em recursos subscritos/acesso aberto -
considerar  subscricbes/  Alteracbes na
estratégia?

Al maturity toolkit for tertiary education

Approaching and understanding  Experimenting and exploring  Operational Embedded  Optimising and transforming your approach

Al maturity toolkit for tertiary
education

Al is already having a significant impact on education. Across the UK's tertiary

education sector, universities, colleges, and skills providers are experimenting with,
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Tecnologias IA em sistemas e recursos
Clausulas IA de fornecedores - restricoes ao uso

Fornecedores - forcam a inclusao de clausulas
nas licengas que restringem a utilizagao dos
conteudos em ferramentas de IA por parte dos
utilizadores.

Diversas organizagdes tém declarado uma
oposicao as possiveis clausulas deste tipo
impostas pelos fornecedores.



Tecnologias IA em sistemas e recursos
Clausulas IA de fornecedores - restricoes ao uso

Advice and Guidance

Guidance on resisting restrictive Al clauses in

licences
(JISC)
Aconselha os seus membros a oporem-se a
clausulas de licenga que proibem a utilizagéo da sl etk st gy
|A, jé que estas clausulas: that restrict the use of their content in artificial intelligence (Al) systems. Jisc

believes that Al, when used responsibly, can be a legitimate tool to enable
learning, teaching and research, which should not be prohibited. We want to

n NéO SéO ap|ICéV8|S support our members in their own dealings with publishers, as a unified
position across the sector will strengthen our own negotiations, so have
= Implicam uma responsabilizagao da e, I iy SR R el
instituicao em relacao as agdes dos seus as legel adice.
utilizadores (indemnizagoes aos o
fornecedores) Jisc's licences

The Jisc model licence does not include restrictions in connection with the

u PrOibem a ut|||Za(;,éO da IA para f|nS |eg|,t|mOS uset:!flfcrlensed contzn/torj[ata (includi:g anyassocia!'ed metadata) for
. . ~ ~ machine learning and / or urposes for two principal reasons:
de investigacdo ou educacio. : o e



Tecnologias IA em sistemas e recursos
Clausulas IA de fornecedores - restricoes ao uso

Os fornecedores de recursos eletronicos
comecaram a incluir clausulas que impéem
restricOes relacionadas com a IA.

Definicao de principios para membros:

» As clausulas de IA ndo podem impedir o uso para
fins legitimos de investigagdo ou educacao

= As clausulas de IA nao podem introduzir
responsabilidade para além do ambito do que foi
previamente acordado, especialmente para acdes de
utilizadores autorizados.

7R 1COLC

- International Coalition
! of Library Consortia

Home / ICOLC Statements and Reports / ICOLC Statement On Al In Licensing

ICOLC Statement on Al in Licensing

Issue Date
2024-03-22

Report or Statement
[4] ICOLC Statement on Al in Licensing 3.22.2024.pdf

LIBER Endorses ICOLC Statement on
AI in L1censmg

Topics:  Artificial Intelligenc Licensing




IA Responsavel no ensino superior e investigacao: o
desafio da colaboracao para a construcao partilhada

GT-BES- BAD

Recomendacgdes
para as BES

Eventos/Encontros

Comunidade de
Pratica de
Formadores

Contributo do Grupo de Trabalho das Bibliotecas de Ensino
Superior - Associacao Portuguesa de Bibliotecarios,
Arquivistas e Profissionais de Informacao e Documentacao
(GT-BES)

» Nova edicdo das Recomendacgdes para as BES 2025-27 - versao a
publicar 1° semestre 2025 - inclui forte vertente ligada ao eixo
Inovacao e transformacao digital - recomendag¢des com vista a
necessidade de compreender, as agdes em colaboracao para a
promocao do uso responsavel e critico das ferramentas de IA
Generativa



IA Responsavel no ensino superior e investigacao: o
desafio da colaboracao para a construcao partilhada

GT-BES- BAD
= 3.° Workshop das Bibliotecas do Ensino Superior com o
Recomendacgdes tema 2024
para as BES - maio
Eventos/Encontros - promocao de atividades e
divulgacao de informagao com foco na promogao da
Comunidade de Literacia da 1A

Pratica de
Formadores

- inscrigOes abertas




Encontro Comunidade de Pratica de Formadores em Bibliotecas de Ensino

3° WORKSHOP DAS BES
BIBLIOTECAS DO ENSINO SUPERIOR

Inteligéncia artificial no Ensino Superior:
linhas de agdo para as Bibliotecas

Superior: competéncias e desafios.

Eventos BAD > Events > Online >

EVENT DETAILS
21 de maio de 2024
Start Date: 19 Outubro, 2023 14:30

»m"ti. l“ ] 5] EndDthe: 190ul:hm,202316:30 ] ¥ ; ? : 30 WORKSHOP DAS BES
: ot i P iy BIBLIOTECAS DO ENSINO SUPERIOR

Location: Online

19 outubro 2!

Encontro Comunidade de Pratica de Formadores

em Bibliotecas de Ensino Superior Sy ee it . :
" F Inteligéncia artificial no Ensino Superior:

linhas de ag¢do para as Bibliotecas

Assodlagio  Portuguesa  de
Bibliotecrios,  Arquivistas,
Profissionals da Informagdo e

° i = 4 o -
& Organizer:  Documentagao, i 21 de maio de 2024
Grupo de Trabalho de ¢ sy ; =
Em junho de 2019, ne final do 4° Encontro de Bibliotecas do Ensino Superior, o Grupo de Trabalho de Bibliotecas Bibliotecas do Ensine Superior i . .
do Ensino Superior da BAD (GT-BES-BAD) assumiu como compromisso “Dar o proximo passo no arranque e na (BAD)
dinamizagao da de Prética de Formadores e Coor de Prog de Literacia nas BES".
B Category: Encontro BES

Laboratério de ferramentas de
Inteligéncia Artificial
12h-13h

15h30 - 16h30

Discussao e prospecao
A inteligéncia artificial na
construcao do conhecimento

'Literacia da Inteligéncia Artificia
ideias para a agaonas BES

Comunidade de Pratica dé Formadores\ém BES
GT—BE‘S BAD \

| |

\ | | / A BAD, através do seu Grupo de Trabalho de Bibliotecas do Ensino Superior, apresenta o 6. Encontro de
3.° Workshop das Bibliotecas do Ensino Superior“inteligéncia artificial no Bibliotecas de Ensino Superior, a realizar-se na Mova School of Business & Economics da Universidade Nova de
Ensino Superior: linhas de 0(.‘60 para as Bibliotecas” Lishoa, em Carcavelos, nos dias 26 e 27 de junho de 2025.

Sessao 2: Literacia da Inteligéncia Artificial no Ensino Superior: acdes, parcerias, ferramentas e

competéncias essenciais para as Bibliotecas Valorizar, Liderar, Transformar

Pretende-se, mais uma vez juntar a comunidade de profissionais para promover um espa¢o de encontro para
partilha de projetos e boas préticas geradoras de inovagdo nas BES, e um momento de debate sobre os desafios e
as oportunidades gue se perspectivam na valorizagdo de espagos e colegées, na lideranga nos servigos nas
IES e a transformagdo digital e responsabilidade social.



IA Responsavel no ensino superior e investigacao: o
desafio da colaboracao para a construcao partilhada

Projetos colaborativos (formais, informais)?

Acoes
colaborativas e = Na formagao de profissionais das IES/bibliotecas

reforco da
oF rticipagéo da = Para discutir o tema, definir estratégias, encontrar solugdes

comunidade

» Na definicao de atividades formativas para a comunidade -
promover competéncias de Literacia IA




Para se adaptarem com éxito a mudanca, as bibliotecas tém de investir na
formacao do seu pessoal, atualizar as suas infraestruturas tecnologicas e
garantir a etica e a privacidade na utilizacao da IA.

Em ultima analise, as bibliotecas tém a oportunidade de liderar a
educacdo em materia de IA e promover uma utilizacao éetica e
responsavel.

Balnaves, E., Bultrini, L., Cox, A. & Uzwyshyn, R. (2025). New Horizons in Atrtificial Intelligence in Libraries. Berlin, Boston: De Gruyter Saur.
https://doi.org/10.1515/9783111336435



Acoes colaborativas e reforco da participacao da
comunidade

Formacdo de profissionais das  Definir estrategias, encontrar

IES/bibliotecas solugoes
Participacao em debates e consultas publicas
Questdes criticas e implicacdes éticas sobre politicas de IA, apresentagcao de
documentos de posicao
Legislagao sobre IA e sua aplicagao no ambito Colaboracdo na instituicdo e entre instituices
da instituicao para estratégias para adaptacao a IA

Participacao na definicao de politicas e
diretrizes praticas para integrar e regular
utilizacao da IA

Orientagdes para uma IA ética e responsavel

Equilibrio entre a inovacao e a garantia de uma
regulamentacao adequada



Acoes colaborativas e reforco da participacao da
comunidade

Promocao estratégica de
competéncias de literacia da IA

Foco no desenvolvimento de servicgos,
recursos educativos e modulos de
formacao para promover competéncias
digitais, de pensamento critico € 0 uso
ético da informacao

Terreno propicio a projetos colaborativos?

Desafios:

Equilibrar a eficiéncia e as vantagens das
ferramentas de IA generativa com a necessidade
de pensamento critico e integridade académica.

Facilitar a integracao responsavel de
tecnologias/ferramentas IA nos processos de
aprendizagem e investigacao
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