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Reunião RCTS VoIP



Agenda

● Ponto Situação Concurso Público “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”

● Repositório de Documentação da Rede 

● Certificação de soluções VoIP

● Monitorização da rede RCTS VoIP

● Experiências durante a Pandemia

● Apresentação Palo Alto



Ponto de Situação

● CP Internacional “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”:

■ Operacionalizado pela Secretaria Geral da Educação e Ciência

mailto: compras.mec@sec-geral.mec.pt



Ponto de Situação

■ CP Internacional “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”:

● 78 Entidades Adjudicantes, 

● Terminus dos contratos a 31 de Dezembro de 2020

● 4 Posições A,B,C e D

■ MEO (Posição A – Rede fixa e backup)

■ NOS (Posições B,C e D – Rede móvel)



Ponto de Situação

• Concurso “Aquisição de SIP Trunks sobre a RCTS”

■ Valor base 2015-2017: ~2 940 000€

■ Valor base 2018-2020: ~1 690 000€

■ Valor base 2021-2023: ~1.163 000 €

● Redução de: ~527 000€



Ponto de Situação

● CP Internacional “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”:

○ Uma grande “Volta” com 78 equipas a percorrer 10 etapas



Ponto de Situação

● 1ª ETAPA: Agregação ✔

■ 23 de Janeiro de 2020 a 16 de Abril de 2020



Ponto de Situação

● 2ª ETAPA: Envio AMA (1 de Junho) ✔

■ Obteve-se parecer da AMA

● 3ª ETAPA: Autorização Formal da Abertura✔

■ Autorização dos Srs. Ministros/Sec.Estado da Educação e da Ciência, Ambiente e 

Seg. Social para formalmente abrir o Procedimento

■ Autorização encargos plurianuais pelas Tutelas

■ Entidades que afetaram Receitas Próprias para a despesa subjacente a este

procedimento



Ponto de Situação

● 4ª ETAPA: Abertura do Procedimento (DRE e JOUE) – (21 Setembro) ✔

CP Internacional (30 Dias)

Prestados os Esclarecimentos (7 – Outubro)

● 5ª ETAPA: Apresentação Propostas (19 – Outubro)

● 6ª ETAPA: Relatório Preliminar

● 7ª ETAPA: Relatório Final



Ponto de Situação

● 8ª ETAPA: Adjudicação

○ Necessária adjudicação formal das entidades/tutelas

■ Envio do Relatório Final pela Sec-Geral

■ Aprovação da Adjudicação nos moldes do relatório final

■ Envio de Minuta de contrato para ser de igual forma aprovada

● 9ª ETAPA: Documentos de Habilitação



Ponto de Situação

● CP “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”:

○ 10ª ETAPA: Assinatura de Contratos

■ Tal como no procedimento anterior serão formalizados os contratos ponto a ponto entre 

cada entidade e o respetivo adjudicatário



Ponto de Situação
○ Celeridade no envio dos documentos necessários com as respectivas autorizações.  

Adjudicação e Aprovações de Minutas de contrato tanto pelas entidades como pela tutela

○ Terminus 31 Dezembro 2020, poderá haver necessidade de recorrer a ajustes diretos até a assinatura de contrato.

○ Outros Riscos (audiência prévia, impugnação, ou outros problemas jurídicos sempre presentes em procedimentos deste tipo e 

com esta dimensão)



Ponto de Situação

● CP “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”:

○ Curto Prazo:

■ Abertura de Propostas !!!!

mailto: compras.mec@sec-geral.mec.pt



Repositório Documentação

● Tem sido utilizado serviço da Atalassian que será descontinuado.

○ Procedimentos de abertura de avarias com os Operadores

○ Documentos Técnicos de certificação a soluções VoIP

○ Documentos How-To, formulários, etc



Repositório Documentação

● Novo Repositório de documentação RCTS VoIP residente em

https://share.fccn.pt



Repositório Documentação

● Novo Repositório de documentação RCTS VoIP residente em

https://share.fccn.pt

● Federado com RCTSaai

https://share.fccn.pt/


Repositório Documentação

● Serão enviados convites para os utilizadores já com acesso ao confluence.fccn.pt

● Convites serão realizados através do serviço federado:

● Depois de aceitar o convite o url do serviço:

■ https://share.fccn.pt

● Solicitar o acesso poderão enviar email para suporte@voip.fccn.pt

https://share.fccn.pt/


Agenda

● Ponto Situação Concurso Público “Aquisição SIP Trunks sobre a RCTS”
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