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Agenda

O IES, IP

 Enquadramento da Plataforma no Projeto Global
 Plataforma de Alunos do Ensino Superior




para o Ensino
Superior




Fusao entre a DGES e a AN-Erasmus+

Decreto-Lei n.° 109/2025, de 25 de setembro

DGES erasmus®

Direcao-Geral do Ensino Superior

| (=

Secretaria-Geral da Educacao e Ciéncia

g




Plataformas de Ambito Nacional

* Apoios Sociais a Alunos do ES (publico e privado)
» Concurso Nacional de Acesso

« Gestao da Rede de Ensino Superior (SIMGES)

* Registo de CTeSP
» Registo de Ciclos de Estudos Acreditados

* Registo de Diplomas
» Gestao do Programa Erasmus+
* Reconhecimento de Diplomas Estrangeiros




Enquadramento
da Plataforma no
Projeto Global




Enquadramento
da Plataforma no
Projeto Global

Portal Institucional
da DGES

Inicio do desenvolvimento de novos Sl

(Bolsas, Acesso, Plataforma de Alunos)

Componentes a vermelho

fazem parte deste projeto.

Single Sign-On

= Gestdo de Acessos e

- |dentidades transversal a
- todos os sistemas de

. informagao.

- Autenticagéo CC/CMD

Aplicacgdo p/
Smartphones

Acesso ao Diploma na

wallet.gov. pt - AMA

Mecanismo de acesso a dados
pessoais integrado com gestor
de identidades e a desenvolver
na Plataforma Agregadora de
Dados dos Alunos.

Autenticacdo Rede do Ensino

Superior

T
-~ it

- Acesso ao
Ensino Superior

Reconhecimento de
Diplomas Estrangeiros

. Inclui mecanismo de
E Acesso a Dados Pessoais

Gestdo de Identidades
I B B B B N BN

Plataforma Agregadora dos Dados dos Alunos do En5|10 uperior
H|E EEN .

Suporte a Utilizadores
Callcenter

Suporte a Utilizadores

Apoios Sociais
Tickets P

Al no
atend.
telefonico

Chat Bot
Portal

Al nos

Tickets Callcenter

Utilizagao de |A para resposta a perguntas em tempo real no Portal
da DGES, Sistemas de Informagéo e nos Tickets. Integragéo futura
(fora deste projeto) com a Plataforma Agregadora (objetivo:
atendimento +rapido aos alunos)

Plataforma Agregadora dos Dados dos Estudantes do

Ensino Superior iintegrada com todas as IES via

webservices com informagao de inscritos, unidades 1
curriculares, classificagdes finais, etc.




Gestao de Identidades Acesso Centralizado
Unificada entre as varias  a Dados Pessoais geridos pela
unidades de negdcio _____ instituiggo
| + i ‘ | * ae identidadeas ea desen:\’/olver

na Plataforma Agregadora de
Autenticacio Dados dos Alunos.

Reconhecimento de Rede do Ensino
Diplomas Estrangeiros Superior

! o
Plataforma Agregadora dos Dados dos Alunos do Ensilo uperior -
|

Suporte a Utilizadores Suporte a Utilizadores - Acesso ao.
Tickets Callcenter Ensino Superior

Inclui mecanismo de

- I Acesso a Dados Pessoais IEEEEEE.

Gestdo de Identidades

Apoios Sociais

O projeto engloba a renovagao dos sistemas de
informacgao de duas grandes areas de negoécio:
Acesso e Apoios Sociais (Bolsas)

v Instituto
para o Ensino
Superior



Plataforma
Agregadora de
Dados de Alunos do
Ensino Superior




Plataforma Agregadora de Dados de
Alunos do Ensino Superior

» Criacao de um repositorio central e permanente dos
dados academicos dos estudantes de todas as
Instituicao de Ensino Superior em Portugal (publicas e
privadas)




Objetivos

» Conhecer a populacao estudantil do Ensino Superior em tempo
real

« Simplificar procedimentos redundantes, garantindo a gestao
integrada do percurso do estudante no sistema de ensino
superior nacional e a reutilizacao da informacao ja existente.

 Disponibilizar um ponto unico nacional para indicadores
estratégicos nas areas do acesso, da mobilidade, da acao
social, da progressao academica e acompanhamento de
diplomados




Aumento da qualidade de dados

* Resultara num incremento na qualidade dos dados € num
conhecimento transversal da realidade nacional

* Pode ser util para que as instituicbes possam adequar a sua
componente formativa a realidade estudantil

 Facilita integracoes como com o ESCI (cartao de estudante europeu) /
MyAcademiclD

* Imagem nacional do Ensino Superior ira sendo construida ao
longo dos anos letivos seguintes a entrada em producao, sem
prejuizo da importacao de dados de anos letivos anteriores.




Fontes de Dados

» Os dados académicos serao provenientes das IES e a
integracao efetuada por meios automatizados

A plataforma deve estar completamente integrada nos
restantes sistemas de informacao de ambito nacional

« Sera integrada num gestor de identidades por forma a gerir de
forma segura as identidades de todos os estudantes e garantir
a nao redundancia dos dados pessoais;

e Os atributos essenciais dos alunos serao recebidos através da
infraestrutura do Cartao do Cidadao (seguira o Dp49/2024)




Dados

* Matriculas

* Inscrigcoes

 Classificacoes de unidades curriculares

» Estatutos especiais

* Obtencao do grau ou diploma, incluindo classificacao final

... entre outras informacoes semelhantes a identificar em ambito
de projeto e com os restantes stakeholders.




Vantagens para as Instituicoes

* Diminuir a necessidade de interagcoes e integragoes - principio
only once - transmitir (e de forma automatica) os dados sobre
os estudantes (acesso e progresso académico) versus varias
comunicacoes: RAIDES, inquérito sobre o0 acesso, Bolsas

 Disponibilizacao de dashboards que suportam analises de
dados com maior rapidez, rigor, qualidade e transparéncia

« Evolucao do numero de inscritos no Ensino Superior; progresso,

abandono, e sucesso escolar; numeros relacionados com bolsas de
acao social.

* Integracao com o registo de graus e diplomas
 Ja integrado com o OOTS (Once Only Technical Syst

da CE



Novo Portal

 Portal agregador para os servigcos nacionais relacionados com
o Ensino Superior

* Nao deverao ser restringidas futuras integracoes, assegurando
O principio da reutilizacao da informacao.

A plataforma a desenvolver deve ser bilingue




Desafios

« Complexidade e heterogeneidade de semanticas e
procedimentos administrativos

* Sistemas de informagao e gestao desintegrados e sem
mecanismos de interoperabilidade

 Persisténcia no uso de papel

* Envio sistematico de informacao redundante, ja existente na
Administracao Publica, mas desconhecida entre as entidades

* Qualidade limitada de dados para apoiar processos de tomada
de decisao

* |dentificador unico para estudantes nao europeu




Calendarizacao Prevista

Duracao prevista da implementacao: 216 dias

. 2026 2027

ID ¢ Task Name
@1 Q2 Q3 24 m

26 - Flatalorma Agregadora de Estudantes ]
27 Decoberia [ ]
28 Setup Tecnolagico [:|
29 Implementacan
20 Testes Integracio IES
2 Testes de Aceitagao
A Lancameanto
a3 Go Live
34 Suporte ao Langamento

Q2

Q3




Obrigado.
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