
Simplificar o 
desenvolvimento web: 
uma nova framework ao 
serviço da eficiência
Como garantir consistência, 
acessibilidade e eficiência na criação
de múltiplos websites institucionais?



Cenário Inicial

Å+50 presenças digitais na casa

ÅBranding inconsistente

ÅMúltiplos fornecedores para design, desenvolvimento e manutenção

ÅDuplicação de trabalho e custos, validação, gestão de contratos, 
recursos repetidos

ÅIneficiências na acessibilidade

ÅDificuldade na manutenção, updates, segurança e infraestrutura

ÅAusência de padrões

ÅDeploys manuais e trabalhosos



Problema 

ÅFragmentação

ÅIneficiência

ÅFalta de governação

ÅFalta de qualidade uniforme
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Tema único

ÅUm tema único FCCN como base para todos os novos 
websites.

ÅEste tema nasce com o PTCRIS e com o Pólen

ÅUm tema construído com base na acessibilidade.

ÅTema em constante evolução, com novas funcionalidades 
desenvolvidas conforme as necessidades

ÅCom possibilidade de costumização.



Framework  técnica

ÅUma infraestrutura resiliente e escalável para acomodar todos 
os websites da organização

ÅUm workflow de CI/CD que acelera e simplifica o processo de 
desenvolvimento

ÅUm conjunto de automações que facilitam e agilizam a gestão 
diária dos websites



Infraestrutura



CI/CD

ÅWorkflow de CI/CD integrado com o GitHub, centralizando todo 
o processo de desenvolvimento

ÅCada website possui um repositório dedicado com 3 branches 
correspondentes aos ambientes de Produção, 
Desenvolvimento e QA

ÅTodas as configurações dos websites armazenadas 
diretamente nos repositórios

ÅProcesso de deployment simplificado e mais eficiente para toda 
a equipa



Automação

ÅAutomatização completa de todo o processo de manutenção 
dos websites

ÅAtualização automática de plugins e temas, sem necessidade 
de intervenção manual

ÅGestão automática das atualizações de base - PHP, WordPress 
e Apache

ÅGarantindo uma manutenção contínua, consistente e com um 
mínimo esforço operacional



UI Kit
Componentes, padrões e regras para uma experiência 
digital consistente



O que é, afinal,
um UI Kit?
Um UI Kit é um sistema estruturado de:

Å Componentes 

Å Padrões 

Å Regras de interface 

Que garantem consistência visual e funcional 

entre diferentes produtos digitais.



Componentes Reutilizáveis

ÅBotões

ÅFormulários

ÅTipografia

ÅEspaçamentos

ÅGrelhas de layout

ÅNavegação

ÅEstados e interações



Consistência

Tudo passou a seguir as mesmas regras:

ÅMenos variação 

ÅMais coerência 

ÅMais previsibilidade



Acessibilidade integrada

Cada componente foi pensado para:

ÅGarantir contraste adequado 

ÅSuportar navegação por teclado 

ÅRespeitar hierarquia semântica 

ÅAlinhar com WCAG





Documentação 
& Handoff
Documentação clara para garantir 
consistência entre equipas



Documentação do tema

32 módulos documentados

Cada módulo incluí:

ÅRegras de utilização

ÅComportamentos 

ÅEstados e interações 

ÅRegras de acessibilidade 

ÅEdge cases



Handoff

Cada módulo incluí:

ÅFicheiros anotados

ÅDesign tokens

ÅRegras de responsividade

ÅEspecificações técnicas

A documentação deixou de ser suporte.

Passou a ser parte do sistema.

Garantindo que aquilo que é desenhado

é exatamente aquilo que é implementado.



Acessibilidade
Acessibilidade integrada desde o design até à 
implementação



O princípio
A acessibilidade não foi tratada como 
validação final.

Foi integrada desde o início do sistema.



Integrada em cada componente

Cada componente foi pensado para:

ÅContraste adequado

ÅNavegação por teclado

ÅHierarquia semântica

ÅCompatibilidade com tecnologias assistivas



WCAG

Alinhamento com boas práticas

ÅWCAG

ÅEstrutura semântica

ÅFocus states consistentes

ÅLabels e navegação acessível

ÅCoordenação ARTE



Design + Desenvolvimento

A acessibilidade foi aplicada:

ÅNo design

ÅNos componentes

ÅNo código

ÅNos fluxos de navegação



Resultado

Websites  acessíveis por defeito

ÅMais inclusivos

ÅMais claros

ÅMais utilizáveis

ÅMais consistentes



Acessibilidade como processo contínuo

Para garantir conformidade e qualidade contínua:

Åavaliar e testar regularmente os websites 

Åatualizar componentes e padrões do sistema 

Åevoluir continuamente o tema WordPress 

Åacompanhar e apoiar equipas de conteúdos 

Åpromover boas práticas de acessibilidade



Tema 
WordPress
O ponto de partida para todos

os websites FCCN



O objetivo

Criar uma base comum para

os websites  FCCN

ÅEstrutura consistente 

ÅComponentes reutilizáveis 

Å Integração com o UI Kit 

Å Implementação mais rápida 





Escala, manutenção e evolução

Um tema preparado para crescer

ÅResponsividade e performance otimizadas

ÅGestão de conteúdos simplificada

ÅMenos retrabalho e manutenção mais eficiente

ÅEvolução contínua do tema e componentes

ÅBase sustentável para múltiplos serviços digitais







Governance
Padrões e processos para garantir qualidade e 
consistência



Padrões e processos para garantir 
qualidade e consistência

ÅGuias de branding e comunicação

ÅNormas e diretivas de acessibilidade

ÅPadrões de desenvolvimento

ÅBoas práticas de conteúdos

ÅRegras comuns entre equipas e projetos



Impacto da governance

Um sistema mais consistente e sustentável

ÅRedução de erros e inconsistências

ÅMenos decisões repetidas

ÅMelhor comunicação entre equipas

ÅEvolução controlada do sistema

ÅMaior qualidade e previsibilidade



Centralização

Para criar consistência e eficiência

ÅCompetências reunidas numa equipa transversal 

ÅDecisões mais alinhadas entre projetos 

ÅPartilha de conhecimento e boas práticas 

ÅRedução de duplicação de esforço 

ÅMaior controlo sobre qualidade e evolução do sistema 

Centralizar não significa burocratizar.



Modelo
de serviço
Uma abordagem flexível adaptada
a diferentes contextos



Uma abordagem 
flexível para diferentes 
necessidades
ÅChave-na-mão

ÅConsultoria

ÅModelo híbrido / co-criação 



Chave-na-mão

A equipa FCCN trata de todo o processo:

ÅEstratégia 

ÅUX/UI 

ÅDesenvolvimento 

ÅImplementação 

ÅLançamento 

Ideal para projetos com necessidade de acompanhamento completo.



Consultoria

Apoio técnico e estratégico às equipas internas:

ÅBoas práticas

ÅAcessibilidade

ÅUI Kit e tema WordPress

ÅOrientação e validação

Ideal para projetos com fornecedores externos e necessidade de 
acompanhamento.



Modelo híbrido / co-criação

Trabalho colaborativo entre FCCN e equipas do projeto:

ÅResponsabilidades partilhadas

ÅDesenvolvimento conjunto

ÅAlinhamento contínuo

ÅFlexibilidade na implementação



Como trabalhamos

Um modelo pensado para colaboração e escala

ÅApoio técnico e estratégico

ÅIntegração com equipas internas

ÅAcompanhamento de equipas externas

ÅPartilha de conhecimento

ÅImplementação consistente entre projetos

ÅEvolução contínua do sistema



Resultados
De websites isolados para um ecossistema comum



O impacto da uniformização e 
reutilização

ÅMais consistência entre websites e plataformas

ÅLançamentos mais rápidos e eficientes

ÅReutilização de componentes e padrões

ÅMenos duplicação de esforço

ÅBranding e experiência mais uniformes

ÅAcessibilidade integrada desde a origem

ÅMelhor controlo, manutenção e evolução do sistema



Casos reais
Como o sistema está a ser aplicado
na prática



Uniformização dos 
serviços digitais 
FCCN
ÅAplicação do UI Kit e tema WordPress

ÅConsistência entre plataformas

ÅEvolução contínua dos websites

Å Integração de acessibilidade e padrões 
comuns







Novas entidades do 
MECI
Criação de novas presenças digitais 
institucionais

ÅWebsites criados de raiz 

ÅEstrutura comum 

Å Implementação acelerada 

ÅConsistência e acessibilidade
desde o início








